
JAMES MORRISON 名古屋公演 チケット払い戻し方法について 
 

■■■名古屋公演 払戻方法■■■ 
 

●チケットぴあにて購入されたお客様  
 

払戻期間：５／１５（火）～５／３１（木）  

＜店舗にてご購入のお客様は＞  

お買い上げ頂いたぴあのお店、コンビニエンスストアで対応いたします。 （※チケット券面左下にお買い求め頂い

た店舗名が記載されています） 

お買い上げ頂いた店舗へご来店頂けない場合は、下記メールセンターへ期限内（５／３１（木））必着でご郵送頂け

れば対応させて頂いております。  

詳しくは下記「郵送引取にてご購入のお客様は」をご確認下さい。  

 
＜郵送引取にてご購入のお客様は＞ 

期限内（５／３１（木））必着でメールセンターまで、「配達記録郵便」でご返送下さい。「郵便振替払出証書」にてご

返金いたします。 尚、郵便振替払出証書の発送は払戻対応期間終了後、３～４週間お時間を頂いておりますの

で、ご了承ください。 （※チケット券面左下に「チケットぴあ ○○予約センター」「＠電子チケットぴあ」と記載され

ています。 ぴあ提携サービスをご利用の方は、ご利用のサイト名が記載されています。）  

チケット送り先： 

〒102-0075 東京都千代田区三番町 5-19 ぴあ株式会社 チケットぴあメールセンター宛  

０３－５２３７－９２５８（１０：００～１８：００ 年末年始以外年中無休） 

 

＜デジポケ引取にてご購入のお客様は＞  

・チケットを紙発券してお手元にお持ちの方  

発券したお店で払戻しいたします。 （チケット券面左下にお買い求め頂いた店舗名が記載されています）  

ご来店の都合がつかない場合は、チケットぴあメールセンターへ期限内にご郵送頂ければ対応いたします。 

 ・デジポケ内にチケットをお持ちの方  

デジポケにログインし、払い戻し申込のお手続きをしてください。 弊社からは「郵便振替払出証書」にてご返金い

たします。 尚、郵便振替払出証書の発送は払戻対応期間終了後、３～４週間お時間を頂いておりますので、ご了

承ください。  

 

 

● イープラスにて購入されたお客様  
 

払い戻し期間：５/１６（水）～５/３１（木） 

☆セブン-イレブン発券をご利用のお客様 

【発券前のお客様】 

まだセブン-イレブン店舗で発券をされていない場合は、特にお手続きは必要ございません。弊社で発券停止の 

手続きを行います。発券停止からお時間を３週間ほどいただき、郵便振替払出証書にてご返金いたします。 

 

【発券済みのお客様】 

既に発券をされている場合はチケットをご返送いただくか発券なさった店舗に直接お持ちください。 

お手数ですが、以下のURL より詳細をご確認いただき期間内にお手続きをお願い致します。 

 

※払戻し期間 ： 2007/5/16 (水) 10:00～ 2007/5/31 (木) 23:00 まで 

■払戻しに関するお問い合わせ 

e+PC サイト TOP＜Q＆A・お問い合わせ＞ http://eplus.jp/qa/ 

→問合せの分野（カテゴリー）内『公演中止・払戻し』 

→『公演中止となった場合、チケットの払戻しはどうなりますか』 

 



☆配送にてチケットをお受け取りのお客様 

 

お手数ですが、以下のURL より詳細をご確認頂きチケット裏面に掲載の、イープラス東京事務所まで 

ご返送ください。必ず、期間内にお手続きをお願い致します。 

 

※払戻し期間 ： 2007/5/16 (水) ～ 2007/5/31 (木) 必着 

 

■払戻しに関するお問い合わせ 

e+PC サイト TOP＜Q＆A・お問い合わせ＞ http://eplus.jp/qa/ 

→問合せの分野（カテゴリー）内『公演中止・払戻し』 

→『公演中止となった場合、チケットの払戻しはどうなりますか』 

 

 

●クリエイティブマンにてご購入されたお客様 
 

下記住所まで配達記録にてチケットをお送り下さい 

５/３１(木)消印有効となります。 

現金書留にて６月中旬までにご返金致します。 

150-0042 東京都渋谷区宇田川町 10-3-7F 

クリエイティブマンプロダクション「JAMES MORRISON」係宛 

（問）クリエイティブマン 03-3462-6969 

 

払い戻し期間：５/１５（火）～５/３１（木）  

 

 

●ＳＭＣプラザにて購入されたお客様 
 

 払い戻し期間：５/１５（火）～５/３１（木）までに、ご購入頂いたチケット・明細（ﾁｹｯﾄ前売伝票）・ 

証明になるものを、お持ち頂き、 

ＳＭＣプラザまでご来店ください。ご返金致します。 

営業時間：１０時から１９時まで。   

定休日：日曜日 

 

直接ご来店頂けない場合は、下記住所まで配達記録にてチケット・明細（ﾁｹｯﾄ前売伝票）をお送り下さい。 

５/３１(木)消印有効となります。 

現金書留にて６月中旬までにご返金致します。 

 

460-0007 名古屋市中区新栄 2-1-9 

雲竜ＦＬＥＸビル西館 1ＦＳＭＣプラザ「JAMES MORRISON」係宛 

（問）ＳＭＣプラザ 052-265-2666 

 

 

 


